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Digitales Postfach als registrierter Nutzer in der BKK DB-App aktivieren —so geht’s
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Offnen Sie ,,BKK Service” in lhrer BKK DB-App.

Sie erhalten in der App vorab von der BKK eine ,,Push-Nachricht” iber die neue Funktion

Klicken Sie auf ,Mein Profil“ und dann auf ,Erlaubnis Postfachzustellung”.

Aktivieren Sie dort einfach die beiden entsprechenden Schieberegler und absenden - fertig.

Ab sofort erhalten Sie die Post der BKK digital in ihr App Postfach. Selbstverstandlich kdnnen unsere Versicherten
auch auf Wunsch auch ausgewadhlte Dokumente weiterhin auf dem normalen Postweg erhalten, ggf. miissen wir
so auch vereinzelt Briefe aus rechtlichen Griinden zustellen.
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Fir die hier aufgefiihrten Funktionen der
Service-App bendtigen wir lhre explizite
Einwilligung. Wenn Sie die Funktionen
nutzen wollen, kénnen Sie diese Uber den
jeweiligen Schieberegler aktivieren und
abschlielfend bestatigen. Klicken Sie auf
Mehr Erfahren* um sich liber die
Datenschutzrechtlichen
Einwilligungserklarungen, die
Widerrufsmoglichkeiten und lhre
Betroffenenrechte zu informieren.

weiterlesen

Haben Sie noch Fragen? Unsere Durchwahl fiir die App: 0211/ 90 65 -444 / oder per E-Mail: bkk.app@db.com
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